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Abstract

A antropomorfizacdo de sistemas de Inteligén-
cia Artificial tornou-se particularmente rele-
vante em contextos de Processamento de Lin-
guagem Natural em portugués, onde expressoes
como “o modelo compreende” ou “o sistema
alucina” podem gerar equivocos conceptuais,
contribuindo para uma percepg¢do errada das
capacidades dos modelos. Este artigo propde
um enquadramento terminolégico para descr-
ever sistemas de Processamento de Linguagem
Natural em portugués sem recurso a metaforas
antropomorficas, apresentando um conjunto de
reformulacdes linguisticas destinadas a melho-
rar a precis@o conceptual e a literacia em In-
teligéncia Artificial.
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Natural, Modelos de Linguagem de Grande Es-
cala, Expressdoes Antropomorficas, Inteligéncia Ar-
tificial, Compreensdo Linguistica, Terminologia
Funcional, Educacdo e Literacia em Inteligéncia
Artificial, Comunicacio Cientifica

1 Introducio

O rdpido desenvolvimento de modelos de lin-
guagem de grande escala (LLMs) tem ampliado
significativamente o papel da Inteligéncia Artifi-
cial (IA) na investigacdo, no ensino e no discurso
publico. Sistemas de Processamento de Linguagem
Natural (PLN) sao cada vez mais descritos em ter-
mos acessiveis e metaforicos, tanto em contextos
académicos como na comunica¢do medidtica. Ex-
pressoes antropomorficas associadas a predicados
verbais como compreender, raciocinar ou decidir
(e.g., 0o modelo compreende, o sistema decide ou a
IA alucina) tornaram-se comuns. Embora possam
funcionar como simplifica¢des pedagogicas, estas
formulagdes introduzem frequentemente ambigu-
idade conceptual e podem levar a interpretagdes in-
corretas das capacidades reais dos sistemas, alimen-
tando uma percepcao inflacionada da sua inteligén-

cia ou compreensio, sugerindo implicitamente que
estes sistemas possuem formas de compreensao ou
raciocinio andlogas as humanas.

A preocupacdo com a antropomorfizagdo da IA
nao é recente. Desde a década de 1970, Weizen-
baum (1976) alertava para os riscos de atribuir qual-
idades humanas a programas computacionais. Es-
tudos filoséficos subsequentes refor¢am a distin¢ao
entre simulacdo de comportamento inteligente e
compreensdo genuina (Searle, 1980; Haugeland,
1985; Fodor, 1983; Putnam, 1975), evidenciando
que sistemas estatisticos podem gerar respostas lin-
guisticas coerentes sem modelar verdadeiramente a
semantica nem instanciar experiéncias conscientes
(Bender et al., 2021; Mitchell, 2019; Marcus and
Davis, 2019; Goldberg, 2019). Neste contexto, Ler-
chner (2026) enfatiza que simular comportamen-
tos cognitivos nao equivale a instanciar processos
conscientes, reforcando a necessidade de precisao
terminoldgica.

Apesar da relevancia destes debates, a investi-
gacdo sobre o uso de linguagem antropomorfica
em contextos educativos e cientificos em portugués
permanece limitada. Para preencher esta lacuna,
realizdimos um levantamento exploratério de ex-
pressdes antropomorficas em artigos recentes de
PLN, documentacio técnica e materiais pedagdgi-
cos. As ocorréncias foram identificadas manual-
mente e categorizadas segundo o tipo de atribuicio
cognitiva implicita, por exemplo, compreensao,
raciocinio ou tomada de decisdo. Com base nesta
anélise, propomos um quadro terminolégico que re-
formula descri¢cdes antropomérficas em descrigdes
funcionais e computacionais.

Este trabalho procura responder a seguinte
questdo de investigacdo: de que forma o uso de
linguagem antropomdrfica no discurso sobre IA e
modelos de linguagem influencia a interpreta¢do
das capacidades desses sistemas, e como pode um
léxico funcional alternativo contribuir para maior
precisdo conceptual na descri¢cdo de processos de
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PLN em portugués?

O trabalho apresenta trés contribui¢des prin-
cipais. Primeiro, discute criticamente o uso de
linguagem antropomorfica no discurso sobre 1A
e modelos de linguagem, articulando perspecti-
vas da filosofia da mente, da ética da IA e da
linguistica cognitiva. Segundo, apresenta uma
observacdo empirica exploratéria do uso de ex-
pressdes antropomorficas em textos de IA e PLN
em portugués, identificando padrdes recorrentes de
atribui¢do de propriedades cognitivas a sistemas
computacionais. Terceiro, propde um léxico fun-
cional ndo antropomorfico para descrever proces-
sos tipicos de PLN em portugués, acompanhado de
exemplos ilustrativos destinados a promover maior
rigor conceptual, literacia critica em IA e precisao
terminoldgica na comunicacdo cientifica e pedagdg-
ica.

O artigo estd organizado da seguinte forma. A
Seccdo 2 sumariza trabalhos importantes na area da
antropomorfiza¢do e metaforas no discurso sobre
IA. A Seccdo 3 descreve a abordagem metodoldg-
ica adoptada neste estudo. A Sec¢do 4 apresenta
o uso de linguagem antropomorfica em textos de
PLN em portugués e discute os impactos pedagdgi-
cos e epistemoldgicos desse fendmeno. A Seccdo 5
apresenta a proposta de um léxico ndo antropomor-
fico acompanhado de exemplos ilustrativos. Final-
mente, a Secc¢do 6 sintetiza as principais conclusdes
e aponta direc¢des para trabalho futuro.

2 Literatura Relevante

A tendéncia para descrever sistemas computa-
cionais em termos antropomorficos tem sido discu-
tida desde as primeiras décadas da investigacdo em
Inteligéncia Artificial. Weizenbaum (1976) alertou
para os riscos epistemolégicos e sociais de atribuir
qualidades humanas a programas computacionais.
No dominio da filosofia da mente, o argumento
da Chinese Room de Searle (1980) reforcou a dis-
tingdo entre manipulacio simbdlica e compreensdo
genuina, mostrando que um sistema pode produzir
respostas linguisticas apropriadas sem possuir en-
tendimento semantico.

Debates contemporaneos sobre IA e modelos de
linguagem mantém esta distin¢cdo entre compor-
tamento observavel e processos cognitivos reais.
Bender et al. (2021) argumentam que LLMs repro-
duzem padrdes estatisticos presentes nos dados de
treino, ndo constituindo sistemas capazes de com-
preender linguagem no sentido humano. De forma

semelhante, Mitchell (2019) e Marcus and Davis
(2019) sublinham que muitos sistemas descritos
como “inteligentes” operam essencialmente através
de correlacdes estatisticas. Discussdes recentes so-
bre consciéncia artificial reforcam igualmente a
diferenca entre simulagdo comportamental e instan-
cia de processos cognitivos (Lerchner, 2026).

Do ponto de vista da linguistica cognitiva, as
metédforas moldam a interpretacio conceptual dos
fenémenos descritos (Lakoff and Johnson, 1980).
Assim, quando sistemas de IA sdo sistematica-
mente descritos em termos humanos, torna-se mais
provavel que lhes sejam atribuidas propriedades
como compreensdo ou intencionalidade (Birhane,
2021). Apesar da existéncia desta literatura interna-
cional, o impacto da antropomorfizacio no discurso
técnico e pedagdgico sobre PLN em portugués per-
manece ainda pouco estudado.

3 Metodologia

Embora o presente trabalho inclua uma observacio
exploratdria de exemplos linguisticos, o seu obje-
tivo principal € conceptual e terminoldgico. Assim,
em vez de realizar uma avaliacdo empirica quan-
titativa, o artigo procura analisar criticamente o
papel da linguagem na descricdo de sistemas de IA
e propor um enquadramento terminolégico alter-
nativo para o contexto do portugués. Este tipo de
contribui¢do é complementar a estudos empiricos
sobre modelos de linguagem, focando-se sobretudo
na precisao conceptual e na comunicagdo cientifica.

3.1 Levantamento e Analise das Expressoes
Antropomorficas

Realizdmos um levantamento exploratério de ex-
pressdes antropomorficas na literatura recente de
PLN e em materiais educativos relacionados com
tecnologias de linguagem para portugués. Foram
examinados trés tipos de fontes frequentemente
utilizados por investigadores, estudantes e profis-
sionais destas dreas: textos recentes e amplamente
acessiveis em contextos académicos e educativos
tais como artigos cientificos e pré-publicagdes so-
bre PLN, documentacio técnica associada a bib-
liotecas ou modelos de linguagem, e textos de divul-
gacdo cientifica sobre IA publicados em portugués
e encontrados na internet. O objetivo desta anélise
foi identificar padrdes recorrentes de atribuicdo de
propriedades cognitivas a sistemas computacionais.

As ocorréncias identificadas foram classificadas
segundo o tipo de atribui¢do cognitiva implicita, in-
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cluindo categorias como compreensao, raciocinio e
tomada de decisdo. Esta classificagdo permitiu ob-
servar de que modo tais expressdes sdo utilizadas
para descrever processos essencialmente computa-
cionais.

3.2 Critérios de identificacdo

A andlise consistiu na identificagcdo manual de ex-
pressOes linguisticas que atribuem propriedades
cognitivas ou agentivas a sistemas computa-
cionais. Foram considerados exemplos de lin-
guagem antropomorfica enunciados que sugerem
processos tipicamente associados a cogni¢ao hu-
mana, incluindo expressdes relacionadas com com-
preensao (o modelo compreende, o sistema en-
tende), aprendizagem ou conhecimento (o mod-
elo aprende, o sistema sabe), decisao ou raciocinio
(0o modelo decide, a IA raciocina), bem como ex-
periéncia ou percepcao (a IA alucina, o mod-
elo lembra-se). Estas expressoes foram registadas
como exemplos ilustrativos de antropomorfizagdo
sempre que eram utilizadas para descrever direta-
mente o funcionamento ou o comportamento de
sistemas de PLN.

Mesmo nesta andlise exploratéria, verificou-se
uma presenga recorrente destas formulagdes em
diferentes tipos de textos, incluindo documentacdo
técnica e materiais pedagdgicos. Em muitos casos,
expressdes antropomorficas aparecem como sim-
plificacdes explicativas destinadas a tornar os sis-
temas mais intuitivos para os leitores. Contudo, tais
formulacdes também podem contribuir para inter-
pretacdes equivocadas sobre a natureza estatistica
dos modelos de linguagem, refor¢ando a tendéncia
para lhes atribuir capacidades cognitivas humanas.

3.3 Limitacoes

Esta observagdo preliminar apresenta varias lim-
itacdes. Em particular, a selecio das fontes
ndo segue ainda um protocolo sisteméatico de
amostragem, e a identificacdo das expressoes foi
realizada manualmente sem recurso a ferramentas
de anotacdo ou andlise automdtica de corpus.

Estudos futuros poderdo desenvolver esta andlise
através da construcdo de corpora especializados
de textos de IA e PLN em portugués, permitindo
medir quantitativamente a frequéncia, distribui¢ao
e evolucdo temporal de expressdes antropomorficas
em diferentes géneros discursivos.

4 Impacto da antropomorfizacio

A linguagem antropomoérfica pode influenciar sig-
nificativamente a forma como sistemas de 1A sao
interpretados por estudantes, investigadores e uti-
lizadores. Ao atribuir capacidades como compreen-
sdo, raciocinio ou decisao a sistemas estatisticos,
cria-se frequentemente uma discrepancia entre o
funcionamento real dos modelos e a percepgao das
suas capacidades.

Este fenémeno tem trés consequéncias princi-
pais. Primeiro, pode produzir uma compreensao
distorcida da IA, na qual processos probabilisti-
cos sdo interpretados como formas de cognicdo
genuina (Talbot, 2019). Segundo, pode gerar con-
fianca excessiva nas saidas dos sistemas, feno-
meno frequentemente descrito como viés de autom-
atizacdo, levando utilizadores a aceitar respostas
sem verificacdo critica (Brennen and Kreiss, 2020;
Zhou, 2022). Terceiro, a antropomorfizacio pode
criar ambiguidade na atribuicao de responsabili-
dade, sugerindo implicitamente que decisdes prob-
lemaéticas sdo tomadas pela maquina e ndo pelos
sistemas e processos humanos que a configuram
(Coeckelbergh, 2020; Amershi et al., 2019).

Deste modo, a escolha terminolégica na de-
scri¢do de sistemas de PLN ndo € neutra. O uso de
descricdes funcionais pode contribuir para alinhar
o discurso cientifico com as capacidades reais dos
modelos e promover uma literacia critica em IA.

A Figura 1 ilustra expressdes antropomorficas
que podem induzir a atribui¢do de capacidades cog-
nitivas a sistemas estatisticos, conduzindo a inter-
pretacdes equivocadas das suas capacidades. O
esquema ilustra também como o uso de um léxico
funcional ndo antropomorfico pode reduzir essa
discrepéncia conceptual.

5 Proposta de léxico nao antropomérfico
para PLN em portugués

5.1 Processamento linguistico

Em tarefas frequentemente descritas como com-
preensdo de texto, recomenda-se evitar formu-
lagdes como o modelo compreende a pergunta.
Uma descricdo mais precisa consiste em afirmar
que o sistema identifica padroes linguisticos na en-
trada e gera uma resposta consistente com padroes
observados nos dados de treino. Por exemplo, per-
ante a pergunta Qual é a capital de Portugal?,
o modelo consegue gerar a resposta Lisboa, re-
fletindo regularidades estatisticas presentes nos da-
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Figure 1: Esquema conceptual do efeito da linguagem antropomérfica no discurso sobre IA. O fluxo vertical
representa o encadeamento entre descri¢cdes antropomorficas, atribui¢do de cognig¢do e consequéncias interpretativas.
As caixas laterais explicitam os mecanismos associados a cada etapa.

dos e ndo compreensdo semantica no sentido hu-
mano.

5.2 Inferéncia e seleciao de saidas

Expressées como o modelo decide ou a IA
raciocina podem sugerir processos deliberativos
inexistentes. Em termos funcionais, os sistemas de
PLN realizam inferéncia estatistica, selecionando
sequéncias linguisticas com maior probabilidade
segundo os pardmetros do modelo. Assim, numa
pergunta légica simples, como Se Jodo € mais alto
que Maria e Maria é mais alta que Ana, quem é
a mais baixa?, a resposta correta resulta da apli-
cacdo de padrdes aprendidos e ndo de raciocinio
consciente.

5.3 Erros e saidas nao fundamentadas

A popularizacdo do termo “alucinagfo” ilustra bem
o problema da antropomorfizacdo. Em vez de afir-
mar que a IA alucina, é mais adequado descrever
que o modelo gera uma saida ndo fundamentada
nos dados disponiveis. Tais erros resultam da na-
tureza probabilistica do processo de geracdo e de
limita¢des nos dados de treino, e nio de criativi-
dade ou imaginacao do sistema.

Para sistematizar a proposta de transformacoes
terminol6gicas do nosso trabalho, a Tabela 1 apre-
senta exemplos representativos de reformulagdes
de expressoes antropomorficas frequentemente uti-
lizadas no discurso sobre IA e PLN, acompanhadas
de alternativas descritivas que procuram refletir

com maior precisdo 0s processos computacionais
envolvidos.

6 Conclusao

Este artigo argumentou que a antropomorfiza-
¢do no discurso sobre IA e PLN constitui uma
fonte recorrente de distor¢do conceptual. Ao
atribuir propriedades cognitivas como compreen-
sd0, raciocinio ou julgamento moral a modelos
estatisticos, o discurso técnico pode criar interpre-
tacdes equivocadas das capacidades reais dos sis-
temas.

Para mitigar esse problema, propusemos um 1éx-
ico funcional ndo antropomorfico para descrever
processos de PLN em portugués. A utilizacdo de
descrigdes baseadas em processos computacionais,
como modelacdo estatistica, inferéncia probabilis-
tica ou classificacdo, permite alinhar a linguagem
cientifica com o funcionamento real dos modelos e
contribuir para maior literacia critica em IA.

Trabalhos futuros poderdo aprofundar esta pro-
posta através da construgdo de corpora de textos de
IA em portugués, permitindo analisar quantitativa-
mente padrdes de antropomorfizacio e a evolugdo
terminoldgica na drea.
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